FORMATO No. 2
PLAN DE MEJORAMIENTO

Entidad:
Representante Legal:

Periodos fiscales que cubre:
Modalidad de Auditoria:

Fecha de Suscripcion

Central de Inversiones S.A.
Javier Arias Toro
860.042.945-5

Afios 2007 v 2008

Auditoria Gubernamental con Enfoaue Intearal. modalidad Reaular

Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, modalidad Especial al proceso de Venta de Cartera e Inmuebles
Auditoria Gubernamental con Enfoaue Intearal. modalidad Especial. a la administracion de los
proceso iuridicos emprendidos por la Entidad para la recuperacion de Cartera e Inmuebles a iunio de 2008

Modalidad especial - Junio 12 de 2008
Modalidad reqular - Julio 24 de 2008

Modalidad especial - Enero 15 de 2009 14/09/2009
Modalidad regular - Septiembre 14 de 2008
31-Mar-10
’ Porcentie de Puntaie
Numero Denominscion dela | Unidad de Plaoen | Avancefisico de
achainiciacion. | Fecha terminacion vance isico s | Logrado por anbuido | Efectvidad dela
Godigoatazgo | Descrpeion hatazgo k0 hecion de mforamiento Oneivo  [oescrposn deios etas U e mastose | gndern | FOAIIOnOn | Fechatemiaion| _pnncd sy | icanaens | Avanceticode | omrato por| L NC I e f retuca
halkzgo o Meta Veta metas wion et wouv) Jeas
Efectuar un cruce de
o e ooty e e
gomprar, representatia de los |muestre os 100% 13un 08 31:May09 sz 100% 100% 52 52 52 v
nformacion reportada por 05 vendedores, ntre o3 documentos ocumentos ficos | resutados dl
v contra las bases de. cruce realizado
datos recibidas
Implementar el FOPE (Formato para escrituracion de Inmuebles) Implementar el Procedimiento
. La buena calidad de en el aplicativo para la recepcion de los inmucbles que sobre o ced 1 130108 31.Ene.09 3 1 100% N E E v
‘Para a valoracion del portafolio vendido, informacion 6o un valor de compra, superen los 500 SMLV aplicativoenenero o) 2pjicativo
Se obsenvaron debilidades en a calidad y Jiii e 31109
cantidad de la informaci6n, como; b ot 4o
Inconsistencias en os datos s pomel bdindel L o Hubo necesidad de tomar wejorarla
inmuebles, créditos reportados sin garantia venta, es importante medidas de choque frente a la informacion,
en el aplicativo, contando con ella en el Presentar en el cuao de venta para actualizar la minimizando
54 1601100 ‘expediente. Situacion observada también datos informacion informacién faltante, lo cual no
por la PRICE Waterhouse Coopers, por ey e, es coherente con las funciones debilidades  |\ajdar con el Vaiidar con el
cuan(o en los nformes realizados en e de CISA, en el entendido que su encuanoa | orocedmentodel  |FOPE. lae
cumplimiento del contrato informa faltantes, o nctdades misién es la compra y venta de Con la implementacion del FOPE, validar las compras de calidady  [2opE fas. compras e |compres do
a cartera e inmuebles. inmuebles con valor de compra superior a 500 SMLV realizadas a cantidad q 100% 1-Feb-09 30-Ene-10 52 100% 100% 52 52 52 v
ol doudory I st demés e realzas meforadeairomacin partrdel 2009, en adelante e compra superelos | supren os 500
algunas recomendaciones de la tales 500 SMLV, realizadas | SMLV sobre el
informacion recopilada’. elras desde enero del 2009 | valor de compra
Validacion de la
informacion de la
Vaiidar fainformacién | recepcie
Para los inmuebles con valor de compra infeior  los 500 SMLY de los inmuebles con | documental
se validara la informacion de la recepcion documental contenida valor de compra inferior |contenida en las.
2 pee 1M 2 2 100% 2 2 2 v
enlas carpetas contra el aplicativo, tomando una muestra alos 500 SMLV, etas, sobre. ov-08 31-Mar-09
representativa de la compra ando una muestra ~[una muestra de la
representtiva totaldad del
inventario
inmuebles (1)




Numero

hallazgo

Cadiga hallazgo

Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras)

Causa del halazgo

Efecto del hallazgo

Accien de mejoramiento

Objetivo

Descripcion de las Metas

Denominacion de la
Unidad de medida de
la

Unidad de
Medida dela
Meta

Fecha iniciacion
Metas

Fecha terminacion
Vetas

Plazo en
semanas delas
Veta

Avance fisico de
ejecucion de las.

Porcentaje de
Avance fisico de
ejecucion de las.

Puntaie
Logrado por
las metas
metas (Poi)

Puntaje Logrado por s,
metas Vencidas
PoMVi)

1601100

TreATaT e
de los inmuebles, que fueron incluidos en
cada uno de los cinco segmentos, se
‘observo que debido a que CISA no contaba
con el 100% de los avalios al momento de
la venta, utiiz una metodologia
desarrollada por la Gerencia técnica, avalus |
4 inmuebles, que determind el valor
de los mismos, partiendo de la informacion
especifica disponible de éstos, dicha
melodologia fue aprobada el 15 de
Diciembre de 2006, en comité de la

de la informaci6n especifica disponible de
éstos en el aplicativo centauro, en el
siguiente orden de prelacion: - Avaliio
vigente: Es el avaldo corporativo
actualizado, efectuado por a Lonja de
Propiedad Ralz, u con una vigencia menor
a1 afio.- Ultimo avalio disponible: Es el
avaldo corporativo o comercial realizado por
una lonia o perito,

que se encuentra registrado en el
aplicativo centauro o disponible en la
carpeta del inmueble, y cuya vigencia
supera el afio.- Avaltio Catastral
incrementado en el 60% - Valor de Compra
Valor por el cual CISA adquir inicialmente
el inmueble2

‘Avallios posteriores.Una
Vez efectuado el analisis y
cruces a lamuestra de los
avallos, realizados con la
metodologia desarrollada

segmentos 2, 3,4y5. Lo
anterior, debido a que
CISA o contaba con el
100% de los avaldos de
los inmuebles objeto de
venta. Sin embargo,
dadas las caracteristicas
de Ia venta (todo o nada)
esta situacion fue

86% por encima del
precio base valoracion
entregado por la Price. §

objeto de venta y el
Gitimo avalo registrado
en el aplicativo centauro a
Junio 15 de 2007, se

Como consecuencia de las
anteriores situaciones, se analizo.
que la PWC efectus la valoracion

‘administracion, vigilancia, pago
de senvicios piblicos, tiempo de
entre otras,

Realizar seguimiento a los inmuebles que no tienen avaliio

jando coma resultado una
valoracion inferior y una superior;
la valoracion inferior indica el
valor més bajo al cual podia ser
vendido el portafolio o situacion
de equilibrio para CISA y que
sinio como base para la
presentacion de ofertas por parte
de los interesados.

esta vendido, a traves de las alertas, analizando
que cumplan con los tiempos establecidos en la circular 31

Reducir el
nGmero de
inmubles que
tienen avaluo
vencido o no
Io tienen, para

Realizar el seguimiento
a la informacion de las
alertas para gestionar
con las sucursales que
se cumpla con el 100%
de las solicitudes de
avaluos corporativos
dentro de los tiempos.
establecidos

Informe mensual

a
sin avaluo

100%

1-3ul-08

30-0un-09

100%

100%

1601100

Selectivamente se verificaron los.
inmuebles del segmento cinco (5), donde
Se detectd que no se cuenta dentro de la.
base de datos, con el historico de los
avaldos catastrales2

Que permita establecer

que el valor tomado como

base para la venta, fue el
act

Situacion que impidio si el valor
tomado era el valor

de Comité VPI 83 de
diciembre 15 de 2006

la base
de datos.

Hacer un desarmollo en el nueo aplicativo de inmuebles que
mueste los avaldos catastrales histdricos de los inmuebles, desde

el afio en que se realicen las compras

Disponer de’
informacion
completa
sobre los

avaldos
catastrales

Implementar el
desarrallo

Desarroli
implementado

1-Ene-09

31-Dic-09

100%

auibuido | Efectividad de la
etas accion
vencidas
52 v
52 v




obligaciones no realiz6 verificacion de cada
una de ellas”

1. "Deficiencia en el programa contable.
Para producir los Estados Financieros de la

carpetas sin identificar
documentacion alguna

Lo que puede ocasionar,

afavor como en contra de la
Entidad,

informacion reportada por los vendedores, entre los documentos
fisicos y las bases de datos recibidas.

encuantoa
calidad y
cantidad

Asegurar que

representativa de los
documentos fisicos

contra las bases de

datos recibidas

[
resultados del
cruce realizado

idad de jzo en vancefiscode | Porcentelede || U o ogrado por s o
Numero Denominacién dela | Undad de | ooy nciacion | Fecha terminacion | _, ™" Avancefisicode | ince iicods | Logrado por | PO L0 porlas| g g, efeciviaad dea
Covigo hatazgo | Descripcien hallazgo (Vo mas de 50 paabras) Causadel nalazgo fecto gl hallazgo Accion de mejoramiento Objeivo|Descripcion d as Metas |Unidad de medidads | Wedida ds la Semanas doas | secucion do las Vencidas o
e s da o Vetas Vetas nas wion secucion delas | s metas o metas accién
metas metss (Po) vencidas
Implementar el FOPE (Formato para escrituracion de Inmuebles) mplementar el Procedimiento
en el aplcativo para fa recepcion de los inmuebles que sobre o en 1 13u108 31.Ene.09 a1 1 100% a1 a1 a v
aplicativo en enero
valorde compra, superen los 500 SMLV apia ol apiicativo
Validar con el Validar con el
procedimiento del  |FOPE, las
£ avallio base de venta, Con'a implementacion del FOPE, valdar las compras de Vejoraria | FOPE las compras de | compras d
serealiz6 mdwvduahzaﬂo‘ inmuebles con valor de compra superior a 500 SMLV realizadas i mu‘m\ac\r‘m inmuebles cuyo valor  |inmuebles que 100% 1-Jun-09. 31-May-10 52 100% 100% 52 0 0 v
“Selectivamente se verificaron los es decr, a codi Lo anterior, desconaciendo lo desde el 2006 en adelante informacién. | de compra supere los | superen los 500
inmuebles del segmento cinco (5), donde 2003001282 50t reaizt establecido en el acta VPI 83 de i 500 SMLV, realizadas |SMLV sobre el
57 1601100 Se detects una venta doble del mismo avaliio GETEC por diciembre de 2006, segin a cual desde enero del 2008 _|valor de compra
! " ) debilidades
inmueble, identficados con los codigos $33464.431 y al codigo tendr prioridad el avalio debildades Validacion de la
4004001016 y 400300126222 4004001016, se tomé el corporaiivo, o cuan e
avalio corporativo por caniidad | Valdarla informacion [ recepcion
$2431'125.544 Para los inmuebles con valor de compra infrior  fos 500 SMLV de los inmuebles con | documental
Se validara a informacion de Ia recepcion documental contenida valor de compra inferir [ contenida en las ) Novos Lvaros 0 ) Lo ” ” ” .
en fas carpetas contra el apicativo, tomando una muestra alos 500 MLV, carpetas, sobre
representativa de la compra ando una muestra ~[una muestra de la
representativa totaldad del
inventar
inmuebles (1)
Reducrel
numerode | gealizar el seguimiento
inmubles que g
ala informacion de las. | informe mensual
Sin tener en cuenta el Acta VPI tienen avaluo
. aleras para gestionar |de
50,50 cbseraque o mushl 083 de 2006 Situacion que se ; wencido o no
4001401759, tenereitado ol €l valor base de ventafue | considera compensada con la Realizar seguimiento a los inmuebles que no ianen aveltio 1o enen, para 01138 sucursales que | No. avalu
58 1601100 Corporativo o que esté vendido, a través de las alertas, analizando - PA3 | e cumpla con el 100% | soliciados / No. 100% 130408 309un09 s 100% 100% s2 P P v
2plcaio Canauro un vl 4 afo 2004 | de 8100 milence uilidad obtenida producto de la aumentar e
licatu Certay utlidad obtenida producto e cumplan con los tiempos establecidos en la ircuiar 31 aumentar el | de as solcitudes de. [inmucbles con
por avaluos corporativos  |avaluos vencidos o
inmuebles. inmuebles
inmuebles | deniro de fos tiempos |sin avaluo
establecidos
S parala
VENTA
Mejorarfa
“El aplicativo COBRA, no cuenta con la informacien, | E1Ectuar un cruce de
; \ . informacisn mediante |Un informe de
informacion suficiente y adecuada para la Unicamente, se procedio La situacien anteror,conlevard Hacer una seleccion de una muesira representaiia de la carteraa | minimizando | "OmMm3en e e
o 20201 verifcacion de [os términos de referencia, arecibir las respecivas ala realizacion de ajustes, tanto comprar, con el in de establecer los niveles de confiabidad de [a e cada comp Lo Lounos a0 . 1o 100% - w w .

con la periodicidad trimestral establecida
para el registro de la informacion en el

aplicativo’

gists |
correspondientes al tercer
timeste.

de las metas establecidas en el
Plan

obsensaciones, 261 o tenga metas para cump en ese periodo,

los proyectos
afinde

aplicativo

presentar la

al aplicativo

entidad, se cuenta con varios aplicativos manipulacion de la Sraes Y| pesarotiar 30
‘como son: Concisa, Vigila, Centauro, informacion generada en Ademés, podria presentar Realizar la interfaz faltante entre el aplicativo contable (CONCISA) o) [imtertases contables (30 inerfases
1 1905001 Gobra,pracCia,Pesupuest, e ot las dependencias, debilidades en la informacién ylos aplicativos de cartera (PRAC-CISA) y de inmuebles. gerere entre los aplicativs | Contables 20 1-Ago-08 319109 52 30 100% 52 52 52 v
Prac-cisa y Centaurt a ¥ econds (CENTAURO) e en | Prac:CISAy Centauro
ntetase, i comanicades.par producr 05 wilizacion de las bases de g al corte de julio 31109
registros contables, es necesario uiiizar las datos.
automatica
herramientas de Excer
ara el
aplcativo
contable
(coNcisa)
Hacer que
todas las
i e ones | Efectuar un desarrollo
Situacién que genera generadias en | o1 ¢l aplicativo
Ciminadoanes i vencmiono nose dela|  Suaconreardel | Loguah0enera noumpmeno | ot o programacin e s isorcos generadosporcamio | SO0 | BCTOACITE L
2 1101002 ‘ enlas metas trazadas en el Plan prog g " almacenen 1 1-Ag0-08 31-9u-09 52 1 100% 52 52 52 v
registto ni explicacion alguna, sobre su proyecto, ni el avance y A que se presenten en las diferentes opciones del aplicativo realizadas a los aplicativo
estratégico. con el in de
avance a la fecha de corte”. wabajo realizado por la Prveer . |provectos afin ce
Bomason[Perls s
histérica para proy
Capacitar a todos los
funcionarios de planta y
Para los meses de junio, exigiry verificar que los | Dos
. septiembre y noviembre outsourcing que
3."Tiempos de Respuesta.
se dieron respuestas fuera . Capacitar atodos los funcionarios de planta y exigir a [0 Mejorarla prestan senicioala |para la plantay
B eguIento @105 tempos de respueste delos temincsy o e poda meciarla outsourcing que prestan senicio a la Vicepresidencia de Cartera, atencion  |Vicepresidenciade |dos para que
3 1101100 08 lentos, so obsen que se cumple-con cedidas on n 20% (63 maton inslisional o 5 toma de capaciten a sus funcionarios en la atencion oportuna y adecuada oportunay [ Cartera, capacitena [realicen los 2 1-3ul-08 2 2 100% 2 2 2 v
g iy Sl 1% 503 9 de las SQR de acuerdo con el instructivo disefiado por CISA para aecuada de |sus funcionarios en la | outsourcing que
el promedio de los 15 dias, de manera | acciones correctivas oportunas, T ;
o solicitudes ) y 10% (145 tal fin las SQR y
o solicitudes) adecuada de las SQR  [Ia Vicepresidencia
respectivamente. de acuerdo conel | de Cartera
instructivo disenado por
cisa
4" Gestion de planes P
Dento e s proyect e platean s (2 oy
metas: Cumplimiento del 100% de o cia del
Planes de Riesgo, Mejoramiento y Seqan acta 3 del 28 de seguimiento a
Fortalecimiento. Una vez realizado el Situaci6n que genera confusion Reaizar na madifcacidnen e splcatio Sortes que perita
4 1101002 seguimiento y andlisis se obsev: P en el andlisis del avance de las ingresar el seguimiento de 10s proyectos en el campo los proyectos | dna modticaciondel | moaneacion 1 1-5ep-08 30-Nov-08 13 1 100% 13 13 13 v
No existen datos registrados en el aplicativo metas establecidas ahsanacionee, a1 o tenga mbtas para cumpit on ese peiodo P o
moificada presentar la
Sdcrates, referente al cumplimiento del v
situacion real
Plan de Foralecimiento. Adicionalmente,
delos
10 se deja nota aclaratoria del motivo de 1
§ mismos
inexistenciar
5 "Periodicidad Trimestral Registro Regisrar y
Informacion. debido a que la dejar
Al realizar el seguimiento en el aplicativo vicepresidencia o reports Lo cual, genera incumplimiento Reatzar una mosifcian en el apctio Siraes e perita evidencia del
5 1101002 S6crates, se observa que no se cumplio Y10 tegistd los datos ingresar el seguimiento de 10s proyectos en el campo seguimiento a | Una medificacién del | Una modificacion 1 1-5ep-08 30-Nov-08 13 1 100% 13 13 13 v




codigohallazgo | Descripcen halzgo (o mas de S0 pabras) Causadel nalazgo Efeco del halzgo Acién de mejoramiento Objeivo|Descripcion d as Metas |Unidad de medidads | Wedida ds la i rmnacon | G | Scacin e uance o e | oo 101 metas Vencigas | e
hallazgo i Veta Veta metas. (Po) Fomy vencidas
Cumplircon
6. "Cumplimiento fecha de escrituracion. las fechas
Al cormoborar Ia informacion registrada en el pactadas de
Aplicativo Socrates, se encontrd que de un escrituracion
total de 346 inmuebles esciiturados en la Redsarl procedimeno s contorygaranizrel yenregay | o
6 1101002 vigencia 2007, el 73% fueron escriturados Falta de control y Debilidades enlos controles fechas pactadas mantener | P e e | Un procedimiento N LAgo08 31008 2 N 100% 2 2 2 v
enfecha posterior a la proyectada, el 18% sequimiento exstentes o nmueties, v 1 16gano e estas n e aplcane e nmuees informacion | #4360 8 L 9
fueron entregados en fecha posterior a la (CENTAURO) actualizada "™
establecida y 46 inmuebles no tiene del proceso
informacion referente a fechas de de ventas en
escriluracion o fechas de entrega’. el apiicativo
inmuebles
7. "Informaci6n Centauro y Contabilidad,
e B informacitn ent Sin que se deje registro y
Alealar o crce delarfomacén ente | aciaacion do a sacion ontolar que so
e porcobrr o Inmueb actual del inmueble en el Lo anteror genera confusion & Defiir en el apicativo de inmuebles una mejora para que permita | 20128 12 otalidad Una mejora
uentas por cobrar de nmuebles can una aplicativo Centauro, inerpreacioneninea dl estado o ora para que p deos pagos por )
. 1801004 antigliedad mayor a 90 dias; se obsena P e dichos mmasties y se llvar e control del recaudo de las cuenias por obrar de entidad | ¢° %% PY49° P, | Mejora del apicatvo | implementada en N LAgos 3100109 5 N 100% 5 5 5 .
que, en la mayoria de los casos denro del iomucble se registacoma| o el iesgo del no cobro de financiera producto de las ventas con cupo de crédito aprobado de | 2410 ¢ VN2 |implementado el apiicativo de
f‘p“‘;‘;‘"’ 7' ‘"”I“‘“‘: se *"”“‘,e"ﬂ"a liquidado, pese a que el estos recursos. dichas entidades. incluidos los que se. Inmuebles
a0 (10l St pendionte de eer pago total o parcial atin no pactan con crédito
pago total y un saldo pendiente de cero o
pesos, mientras en Contabilidad aparece
un saldo por cancelar’
Dar instrucciones mediante memorando a las Sucursales para la emorando envado @
8. "Registro Convenio o Acuerdo. Lo cudl hace perder el captura de la informacion de los convenios en el Aplicativo de eorando e Un memorando 1 1-Ago-08 3100108 13 1 100% 15 13 13 v
La informacion registrada en el aplicativo orla y inmuebles. Mantener la ueu
N 1801008 Centauro, referente a [os créditos en venta P e dificulta el andlisis y seguimiento informacién  [Realizar verificaciones.
denmushis, o e mayorade o casos el a dichos inmusbles; ejemplo de i histéricaen el | periodicas a fravés de
o registra ylo consigna el convenio o o es, el Convenio con Efectuar periodicas que su Aplicativo | un muestreo aleatorio [ Tres verificaciones. 3 1Nov08 30-ADr-09 2 3 100% 2 2 2 v
evesto v con eremes Endades: Ministerio del Medio Ambiente. cumplimiento al aplicativo de
Inmuebes.
Clasificar las
cuentas por
Situacion que denota falta de cobrar
uentas por Cobrar que no son de la Debido a que el contrl y seguimiento a la Reclasiicar 0s céditos formalizados en venta de inmuebles generadas en
Vicepresidencia seguimiento, registro y clasificacion y andlisis de las e ol e e e Mlambe (Op(0 Reclasifiacion ge | U comprobante
0 1601004 Dento de s cuentas por cobrarde cabrolo reiiza o uentas por depencenc omespondirtes o cleiadel uricpio de Welebo Opt nmuebies de contable de B Lago0s | 30.Ag008 4 1 100 4 . o |
inmuebles, existen varias cuentas que no. vicepresidencia de ual, no permite reflejar el saldo arors o P acuerdo al reclasificacion
corresponden a ésta vicepresidencia’ carter real de las Cuentas por Cobrar area que
de Inmuebles. realiza la
gestion de
recuperacion
Debido a demoras y fala
. de diligencia en el cer
Sogmesnos | e
A realizar un sondeo teelonico 8 30 o solcitud repetida de un Lo anterior podia generar falia Evaluar el proceso de transferencia de la propiedad para hacerlo elicazel | isado Un proceso
10 1201003 Lo g A mo documento y a los. te cre n los procesos més eficiente y tomar las medidas necesarias que garanticen su oceso Y 1 1-Ago-08. 31-Dic-08 22 1 100% 22 22 22 v
de establecer Ia calidad del senicio y la Tobiomas ajustado revisado y ajustado.
PN . . P de comercializacion utiizados, eficacia y efectividad. Transferencia
;;‘a‘: acc“’g el cl "e"‘e‘ds;_“ ISeno que el inconsistencias en la e la
mostu6 inconformi informacion requerida y Propiedad
necesaria para el raspaso
11."Cancelaci6n de Inmuebles. e standarizar
Las certiicaciones dadas por el Gerente de b
Ia sucursal Bogota, respecto a la solictud Lo cual, evidencia falta de Conlo cual, se estaria Un desarrollo
del otorgamiento de la Escritura de compra estandarizacion de los certificando hechos que no estén Efectuar un desairollo en el aplicafvo ds inmuebles, para que Certifcacione | Desarollo o en
1 1201003 " o genere una Certificacion automatica que muestre 105 pagos onl enel 1 1-Ag0-08 319109 52 1 100% 52 52 52 v
venta de inmuebles, en su gran mayoria formatos disefiados para acordes con los registros en el o alzaros por ¢l Glonte Sanas e | apitate de inmuables | ¢ Aplicativo de
consigna ena parte final que el inmueble tal fin aplicativo Centauro. v Inmuebles
fue cancelado en su totalidad y presena el
5 acordados
plan de pagos con las fechas acordadas'
12."Cobro Cajas de Compensacion Controlar que
Dichos inmuebles fueron
CISA no realiz6 las gestiones necesarias, D e e se reciba a
dentro de los plazos establecidos para el e ot subsidio totalidad de
cobro de $53.5 millones, a las cajas o e Lo anterior, refleja debilidades en 105 pagos por Un desarollo
» 1201008 ‘compensacion familiar; Cafam, Compensar Vivonda. FONVIVIENDA os controles establecidos por la Controlar autométicamente a través del Aplicativo de Inmuebles el concepio de | Mejora dol aplicarivo [ IEERC N LAgoos 39008 5 N 100% 5 - - .
y Colsubsidio, por concepto de venta de i e entidad y falta de monitoreo y pago del 1003 del valor de la venta implementado P
inmuebles realizadas e los aos 2004 y Tenlizan las qostones seguimiento a los mismos. inmuebles
2005, quiens es correspondia ecibiry | lian as gestones incuidos los
revisar la documentacion de acuerdo con oo que se pactan
Ios términos acordados antes del gio". con crédito
Lo anterior debido a que Dar instrucciones mediants Memorando sobre [os requerimientos | g_ope o =0 o T T
. a Entidad Financiera Lo ameror e detiicades en{  minios qus dabe contrer a Corfaciin o Aprticiendo Un memorando 1 1-Ag0-08 3100108 13 1 100% 13 13 13 v
13."Inmueble 1003001558, T a P mecanismo que  [las Sucursales 9
oo el o o aaldo 8 31 de desembolsd el dinero a 05 controles establecidos y falta client e ammenizar o>
13 1201003 diciembre de 2007, en Cuentas por Cobrar fombre del compradory le segumiento a as politcasy que el giro delos | Realizar verificaciones
de 520 millones, fue vendido el 10 de enero e Al ol e 1s emanados porla Hacer seguimiento mediante un muesireo aleatorio a aplicaiivo de | fecursos se haga | Periodicas a iravés de
de 2006~ . pendiente, el cudl se Entidad. bl toe pemmita caranivar s commimients directamente a | Un muestreo aleatorio [ Tres verificaciones 3 1:Now08 30-Abr-09 2% 3 100% 2 2 2 v
encuentra en cobro uebles que permita g u cumpl CISA al aplicativo de
juridico. inmuebles
14."Procedimientos y Reglamentacion Disefar &
B tocequmientos y Reglamentacio Debido a que la Gerencia implementar
CISA no cuenta con procedimientos ni e o Lo cual, presenta riesgo en el Disear e implementar el proceso para el maneo de los inmuebles elpoceso | ceso
14 1201003 reglamentacion, para el manejo de las penineiiy e:’e s mya cobro d:\as oentas o en coman y prindiviso con el apoyo de la Gerencia de Procesos y. parael o |imn ‘“emwa " Un proceso 1 1-Ago-08 30-AD-09. 39 1 100% 39 39 39 v
cuentas por cobrar y cuentas por pagar de g el area de Contabilidad manejo de los (mp!
vez el comunero cancela inmuebles en
Ios inmuebles en comin y proindivisos, S5 participacién o
cuando su partcipacion es mayor al SO%" Comuny
Disefiar e
implementar
Disenar e implemertar ¢ proceso para e maneio deos inmuebies| AP0 |
en comiin y prindiviso con el apoyo de la Gerencia de Procesos y P " Un proceso 1 1-Ag0-08 30-Ab-09 39 1 100% 39 39 39 v
ol aren de oAbl manejo de los |implementado
inmuebles en
. Comuny
15." Cobros a Comuneros Lo cual genera riesgo del no Proindiviso
No se evidencio el total de los cobros por Lo anterior, debido a la e o
15 1201003 $56.8 millones que CISA debe realizar a los faliade reglamenacion de| (208 0508 IRS0S
comuneros, por concepto de los gasios, éste tipo de inmuebles e ;
para las vigencias 2006y 2007 uefio mayoriario Valores recuperados [ Informes de
Efectuar el cobro comercial de [os valores adeudados Disminuir el | mediante cobro gestion comercial 8 1-Ag0-08 31-Mar-09 35 8 100% 35 35 35 v
riesgo del no |comercial realizada
cobro de los
recursos
. cancelados | vaores recuperados | informes de
Efectuar o cobrourdico i aplica de 05 valores o recuperados POrCISA  [mecanme cobro [gestién uridica B Lao0s | 3Dicos ES B 100% B a @ | v
P juridica realizada




. Porcentsiede | Punteje e
Goigo hallazgo [ Deseripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Causa del halazgo Efecto del hallazgo Accion de mejoramiento Objevo|Descripeion de as Metas | Unidad de medidade | Medidade la e e semanas delas | ejecuciondelas | AYcelSEode 1061200 POT | metas vencidas b it
halazgo ia Veta Meta metas. (Po) (Pomvi sl
16. "Procesos Ejecutivos Bogotd. Para la
vigencia 2007, CISA, contaba con 1119
procesos ejecutivos a nivel nacional (700
de elos recibidos por CISA en el 2007), de
los cuales, se tomd una muestra de 256
procesos, tramitados en los despachos
judiciales de Bogota; se obseno, lo
siguiente Actalizarel |GG 1a informacion
Lainformacion de la Cartera Aplicativo de [ %€ 125 fichas Informe mensual
procesales en el 3 1-Ago-08 31-0ct08 13 3 100% 13 13 13 v
adaquirida y que se ingresa en el aplicativo Vigilancia de seguimiento
Vigila, no se depura, ni actualiza. Judicial Aplicativo de Vigilancia
Judicial
§  CISAno aportd los nimeros de
radicaci6n que identifica los procesos ante
Ia jurisdicci6n, datos indispensables para la
consula en la base de datos creada por la
rama judicial para éste fin. Ejemplo de ello
son: Tabla No.
Los procesos objeto de andlisis Elaborar Ia totalidad de las fichas procesales de la cartera vigente:
presentan falta de gestion y control, desde Lo anterior, evidencia falta Generando con ello, que las a1 30 de junio de 2008, con el fin de realizar los correspondientes
16 1701011 Ia radicacion del proceso por parte de | d o y control insolutas o andlisis y establecer el estado del proceso, a gestion del abogado
entidad demandante, sin incluir o5 delos procesos. prescriba la accion cambiaria. externo y Ia valoracion del riesgo para impulsar 0 no el proceso
adaquiridos durante la vigencia 2007, los judicial
cuales presentan la misma deficiencia.
Tabla No. 5.
Revisar que la
§ Lalnformacion suministrada es actualizacién
diferente a la encontrada en los despachos del Aplicativo |Revisar de manera
judiciales. Tabla No. 6 de Vigilancia |aleatoria a correcta
Judicial,  [inclusion de las fichas | informe mensual 3 1-Ago-08 3100108 " 3 100% s " " .
(VIGILA) se |procesales, en el de seguimiento
realicede | Aplicativo de Vigilancia
Asimismo, se evidenciaron procesos nera cial
archivados y sin movimiento hace mas de coectay
un afio. Tabla No. 7. completa
§ Asimismo, existen procesos recibidos
por CISA, 05 cuales fueron tomados a $0
valores muy pequefios, por cuanto no
tienen 05 soportes necesarios para su
recuperacion, a los cuales resulta mas
ivar el proceso que realizarie
Mejorar el
17."Identificacion, Aplicacion y proceso de
Contabilizacion Pagos. Identiicacion,
Los procedimientos utiizados por la Debidoa la falta de Lo anterior genera Revisiar y ajustar el proceso actual de aplicacién de pagos de aplcaciony | procedimiento
17 1201003 Gerencia Financiera, para la dentificacién, 10 a los Cuentas. inmuebles y controles existentes a fin de mejorar su eficiencia y contabllizacio | mcjorado Un procedimiento 1 1-Ago-08 30-Di 22 1 100% 22 22 22 v
aplicacién y contabiizacién de los pagos, controles existertes por Cobrar de inmuebles. efectividad nde los implementado mejorado
provenientes de Ia operacion comercial de
Ia vicepresidencia de inmuebles, no son recibidos por
efecivos ni oportunos’ operaciones
de inmuebles
18. "Convenio Interadministrativo BCH Debido a que estos
Existen partidas correspondientes a valores fueron
Cuentas por Cobrar de inmuebles, con consignados en las
cargo al convenio interadministrativo Cuel;“ai de'] BCH; sin . Depurar las.
celebrado con el BCH, el 20 de diciembre embargo, el convenio fue Lo anterior refieja sobrestimacion cuentas por | Depuracion contable de
18 1201003 de 2000y liquidado el 31 de marzo de liquidado en el ano 2006, de I cuenta e s Extados Presentar arte a junta directiv los casos documentados para ot 1 BHG [l cuentas por sobrar | CHEIaS por cobrar 2 1-Ag0-08 30.0c1:08 13 2 100% 13 13 13 v
5506 ue i s e 160 depuradas donde se reconocit la ptihond obtener la autorizacion de depuracion contable o i BGH on Liouidacion |2 BCH depuradas
contablemente, entre ellas las suma de $462.5 millones, Liquidacion.
correspondientes a los inmuebles: cifra que fue contabilizada
1001001276 por $27.5 millones y. y clasificada dentro de las
acreencias de quinta

1001001271 por $ 5 millones”.




umero enominacion dela | Unidad do fazo en vancefisicade | POrCentEiede | PUNE® o ogradoportas|  PUMAE
" o ndela | yomaadde | Fechainiciacion |Fechaterminacion | __ ™" Avancelisicode | pvance fisicode | Logrado por [ U"14Ie Lo0rad0 porles | gy g, | Efectividad de ta
Gétigo hallazgo | Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Causa del halazgo Etecto del halazgo Accién de meforamiento Objetvo|Descripeion de as Metas | Unidad de medidade |  Medidade la @ e e semanas delas | ejecucion delas | AVenCefiico de | Logrado por | neiag vencidas b cian
hallazgo e Meta a iocuc (PoMV)
metas (Po) vencidas
Austar
Debido a a oo informacion
1o.Saldo nmuchle 100100635 ecivadad do1os o |Ausiartanformacion
aplicativo
£l saldo a 31 de Diciembre de 2007, de a procedimientos para la Lo anterior, genera Ajustar la informacion en el Aplicativo de Inmuebles a las " enelaplicatvode | UnAusteenla
Guenta por Cobrar del Inmueble i Centauro de informacion del
19 1701009 e e e e aplicacion de pagos Sobreestimacion en el saldo real decisiones tomadas por el Comité de Ventas en relacion con este acuerdo con | inmuebles yla e 1 1-Ag008 31.Dic08 2 1 100% 2 22 22 v
- segln G utiizados por | e este inmueble negocio contabilidad a las. o
$13.4 millones, segin Centauro es de $6.9 las decisiones Inmuebles.
. Vicepresidencia de decisiones del comit
millones’ del Comité y
Operaciones
correspondien
Mejorar el
roceso de
20. "Inmueble con c6digo 1006003856 denificacion
A 3L de Diciembre de 2007, este nmueble | Ococo2la atade Lo arterio, donots faka ds Revisiary ajustar f proceso acual de aplcacionde pagos de apicaciony _procedimiento N
20 1701009 refleja un saldo de $ 7.6 millones en 5 inmuebles y controles existentes a fin de mejorar su eficiencia y contabilizaci6 | mejorado e P 1 1-Ago-08 30-Dic-08 22 1 100% 2 2 2 v
procesos de aplicacion de dependencias involucradas en el | mejorado
cuentas por cobrar, el cual fue cancelado el e e efecividad s implementado
2 de Abril de 2007 pagos utiiz jos
recibidos por
operaciones
“Apicar el S
1. “Arrendamientos Debido a a falta de s  Apicacion del valor de
Situaci6n que sobreestima esta Conformar un grupo con dedicacion exclusiva para realizar un valor de las
A 31 de Diciembre de 2007, la subcuenta conciiacion entre las consignaciones
u i . investigacion adici u consignacion ignaci
21 1701009 de Arrendamientos, presenta Contabilidad y cuenta en dicho valor proceso de investigacion adicional conjuntamente con el rea de et identiicadas alas | Considnaciones 100% 1-Ago-08 30-Nov-08 17 100% 100% iy 17 17 v
e e lor de ieepresidensa de Subestima la cuenta de Ingresos inmuebles y os clientes para a aplicacion alas cuentas por Chentan por cobrar por | 2Plicades
Recibidos por anticipado cobrar de las consignaciones pendientes cuentas por
5691 millones aproximadamente" Cartera cobrarpor | amendamientos
Obtenerla | Enviar comunicacion a
Debido a la fata de mayor bancos
22."Cartera Improductiva
cantidad de
431 de diciambre de 2007, subcueria Kdenitcadony Siacion que sobreestimala Insistry recalcar a os bancos recaudadores, arecepeion de las omacion [imestendo enta | Una comuricacion
22 1701000 Cartera mproductiva Adquiride, presenta conciliacion entre cuenta y subestima los ingresos previa verificacion del dela que permita | verificacion del escria dirgida a 1 1-Ag0-08 30-5ep-08 9 1 100% 9 9 9 v
consignaciones con antigliedad mayor a e et Ios bancos
e e Contabilidad y la Recibidos por Anlicipados. totaldad de los campos del formato de consignacion. identficary los bancos
rovmadamenr Vicepresidencia de aplicarlos | formato de
o Cartera. pagosen |consignacion previo al
forma recibibo del recaudo
23" Comunicacion Derecho de Peticion
Levantamiento Cancelacion de la Controlar de
hipoteca - obligacion No. 1004-01118487. o Eotablece lista de.
E1 Gerente de Operaciones de CISA (2006), Situacion que, denota
0 veicsa exsioncia de aobigacny | fala e gesiony convoly | Tener que respondera Refozar e procedimiento con una isa de chequeo para el regiswro | 21cenie el |chequeo para o 100%
2 2003002 10 tvo en cuenta que de acuerdo ala ocasiona traumatismos en|  solicitudes, como lo es el oportuno de las obligaciones inexistentes en los aplicativos de a o Lista de chequeo 100% 1-Ag0-08 30-9u109 52 100% 100% 52 52 52 v
, : . aplicativos de |declaradas
comunicacion de fecha 27 de febrero de el desarrollo normal de a Derecho de Peticion. gestion de cartera (COBRA) o e e [ por s
006, se e informa, que el juzgado 37 Civi i
Municipal de Bogota, dio por terminado el onligaciones | entidades originadoras
Proceso Ejecuivo Hipotecario por pago
total de Ia obligacion O.H. 100401118487
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Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, modalidad Especial, a la administracién de los proceso juridicos emprendidos por la Entidad para la recuperacion de Cartera e Inmuebles a junio de 2008
Mecanismos de Control Interno. Presentan un
nivel de riesgo medio dado que:
Deficiencias en cuanto al seguimiento y
monitoreo de los procesos judiciales.
Debilidades en cuento al direccionamiento Mejorar la
rmanente que contribuya al logro de las Falia de Aplicacién de los + con informacicn en informacion de | Realizar auditorias en :
1 1903007 | politicas en pro de la misi6n insttucional. mecanismos de controlntemo | N 2071ar con inormacion en tempo Realizar auditorias para actualizar el aplicativo Vigila XXI. seguimiento y los despachos nlorme de ‘;‘:3 2328 1-Feb09 30-9un-10 73 2303 99% 73 0
con que cuenta la Entidad P monitoreo de los Judiciales
No obstante contar con el sistema VIGILA, se procesos judiciales
evidenciaron debildades respecto a la
actualizacion y alimentacion por parte de los
apoderados extemos, situacion que incide en el
seguimiento y monitoreo a los procesos por parte
de la Entidad, para la toma de decisiones.
Gestion procesos judiciales Cartera. Se
evidencio que persiste
La desactualizacion del Sistema Vigila.
i Falta de efectividad en los Aetualizar as
La no actualizacion de las poliicas en o que e politcas internas,
respecta a los procesos archivados, inactios o | . MESANSTIOS 0e COMAl | pesconocimiento del estado real de los; encuanoalos | oL ndela
2 1201003 |saldos insolutos; la ausencia de algunas piezas P n Y| procesos y que algunos continen sin Actualizar la Politica procesos Circular Nomativa 1 1-Feb-09 28-Feb-09 4 1 100% 4 4 v
control de los apoderados Circular Normativa
procesales en los archivos de la Entidad que archivados,
externos y actualizacion de
Sirven de herramienta para el sequimiento y ‘ inactivos o saldos
poliicas
control alos procesos y a los apoderados it
extemos; en cuanto a los procesos radicados en
otros municipios no se ha definido la relacion
costo beneficio de continuar con la ejecucion.
Enas planillas no se diligencian todos los datos,
especialmente: Fecha, iesgo del proceso, i Actuakzaciény Verificacion del Revision de la
nombre y firma de quien recauda la informacion, | Unificacion de herramientas Resultados concretos para la Diligenciar los espacios contemplados en a planila Formato tnico de. | ooecacién diigenciamientode | Rewsiondeia
3 1405004 | descripci6n del inmueble o titulo valor y datos parala supenvision de los | supenvision de los apoderados y de fos | 9 P P P ) todos los campos | P 100% 1-Ene-09 28-Feb-09 8 100% 100% 8 8 v
Auditoria Procesal informacion de los dnico de Auditoria
desactualizados al compararlos con la pagina de apoderados procesos o0 existentes en'a planila | 1°9 9 A4
la Rama Judicial. Dicha situacion pone en riesgo cuando aplique.
el éxito en el seguimiento y evaluacion a los
procesos y gestion de los apoderados.
Remitir comunicacion a
Actualizacion Pagina WES Ingresarenla | los abogados extemos,
aplicativo Vigila y pagina Web los | relacionadas con en el
D el sequimiento y | ) ocgo en el conocimiento del estado fia con los abogad ingresar en la. | procesos faltantes | ingreso en la pagina
4 1405004 |12 Entidad no 'Ea“a‘? sequimiento y control &l control al cumplimiento de ‘@Z real del proceso y la definicion de las pégina Web los procesos faltantes en el Aplicativo, asi como la en el Aplicativo, asf | Web de los procesos | Comunicacion 1 1-Ene-09 31-Ene-09 4 1 100% 4 4 v
e etos ey Sulas contactuajes o actuaciones procesales que requieran actualizacion de las actuaciones procesales como actualizar las | faltantes en el
P instrucciones especiales. actuaciones | Aplicativo, asi comola
procesales actualizacion de las
actuaciones procesales




instaurados Informe Bimensual
Juzgados por parte de un funcionario designado por cada de Inmuebles, | bimensuales de los procesos 6 1-Ene-09 31-Dic-09 52 6 100% 52 52 52 v
procesal de cada Proceso, contra el Aplicativo de Inmuebles. y seguimiento e cada Susursal
5 1903007 | Existen debilidades en el proceso de No tomar decisiones de mmuemesz riesgo de prescripcion b
saneamiento de inmuebles por parte de la oportunamente de las acciones procesales. Mejorar la
Entidad que pone en riesgo la recuperacion informacion
oportuna de los recursos. respecto alos
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, modalidad Regular Vigencia 2008
' L103002 | productos g servcion oo compl en o 29% toda paract [[POUTPATIENode o POBITSEO N |1t stratégiasho 2010 e o/ % to0% | otagos | 15Dic0s 1 1 100% 19 1 v | v
vez que al verificar el proyecto se encontré que | cumplimiento de algunas metas Estratégico programado)
no se continué con el mismo. como el de presupuesto de
3.- En cuanto al proyecto de Suministrar cartera
atrasos en a incusio de datos, I que nofcila 2212 S 3AAENdel 1 g creatbiidad entatoma de | . o dolsequimento avantener e
2 1302100 | contar con informacién en tiempo real para la P - decisiones, como herramienta de N SeE! P! % 100% 01-Ago-09 15-Dic-09 19 4 100% 19 19 19 v
confiabilidad para la toma de i del plan estratégico en el aplicativo Sécrates actualizado el actualizadas /
institucional. programadas - 4)
" 360 dias, procedimiento
2 1701011 |COmercialzados y de arriendos de bw!‘“ D‘cfmcncla de mecanismos Menores recaudos de cartera. Disefiar, imp difundir un i Circul: rmati 1 01-Sep-09 31-Mar-10 30 1 100% 30 30 30 v
inmuebles por $3.037 millones con més de 360 | validos y oportunos de cobro. cobro de estas partidas.
dias de antigiiedad. ventas de preventivo,
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En respuesta del 10 de junio09, se relacionan 469 inmuebles adquiridos
entre los aios 1997 y 2007:
- Promesa de Venta a Terceros: 255 Inmuebles. Se dejaran que finalice
el proceso de Venta 8a). Log
Se encuentran registrados en el inventario de  bisponibl a Venta: 99 Inmuebles. Plande |los Inmuebles del
inmuebles a 31 de diciembre de 2008 bienes venta para log activos con mayor antiguedad. Se | Inventario,que [
B 1701100 |24auiridos desde 1999, bienes que no han sido | Deficencias en l gestion de | Menores laventa de Gran contibuyanal | R relal 4 informes oo . Sivar1o - 100% Lo0% . - - .
inmuebles.  |inmuebles. 114 Inmuebles. Se h conla 195 et restoats
misionales de CISA, stuacién que refleja Vicepresidencia de Gestion de Activos para lograr sanear éstos metas propuestas,
deficiencias en la gestion institucional muebles y se puedan comercialzar segun Acciones de
- Promesa de Venta a CGA: 1 Inmueble. Se dejard que finalice el Proceso | Mejoramiento
de Entrega al Inversionista
3 codificado en un de
cada uno de los inmuebles relacionados
Solicitar a la Sub-contaduria de consolidacién de informacién el reporte
trimestral una vez consolidada la informacién por parte de la Contaduria
en cada uno de los trimestres, en pro de contactar a las entidades y Informe de andlisis y
ste tipo de situaciones dan origena | realizar la [ uracin de la informes
s 1701100 [gestion necesaria para concilar los saldos de las g de las operaciones 100% 01-Ago-09 30-Nov-10 6 % % o 0 0
raraciones reriprotes or $55 milones de control interno contable | Contables que se elaboran a partir de | registros. Rechrocns sobre asdiferencias de | depuraciones
Ia informacién recibida. * Elinforme del CGN se recibe 2.5meses después del cerre del los saldos reciprocos realizados
trimestre. reportados por la CGN
* La gestion del informe toma 1.5 meses, el cual se consolidara en un
informe de andlisi y depuracion
En 105 contratos revisados se observa una
clausula comin en la cual se estipula que estos
“se liquidaran de comun acuerdo entre ls partes
 se hard el cruce de cuentas definitivo que
refleje el porcentaje del objeto contractual
ejecutado”, resaltando que no se incluye en la
misma una fecha cierta o término para dar Estipular un plazo
cumplimiento a a liquidacion del contrato,
concluyendo asi que CISA quedaria desprotegido X ol acts de Incluir en todos los
n caso de un cruce de cuentas donde el se debe cumpli con s cliusulas Centralde Inversiones A, 0pt6 por moificar el modelo delaminuta (£ 058 |nuevos contratos que
de |t I das deben | e cntidad no e vea | OMUF3ctUal esablecido por laentidad en a lausul pertinente ala || AHETERE - se celebren balo la
© 1405001 |5us obligaciones, objeto del contrato o mayores [ser cumplidas, va que éstasson | %28 PHS AR 8 SFICS 19 52 liquidacion delos contratos celebrados bajo lacrcular normativa No. 4, | 288 circular normativa % 100% 01-Ag0-09 31009 2 100% 100% 2 2 2 v
valores cancelados. ley para las partes. en virtud de Io cual, estos se deberan liquidar dentro del afio siguiente a No.44 un plazo méximo
recuperar pagos mayores efectuados. intervinientes, una .
Lo anterior se refleja en el contrato No. 010 de la terminacion del mismo. vez finalice la de un afio para su
2008, donde se pudo establecer que se realizé un ejecucion del liquidacion
descuento de $1.4 millones, suma ésta cancelada mismo.
como mayor valor al contrato No 020 de 2007, asi
se tiene entonces, que i no se hubiese
continuado con el mismo contratista para el afio
2008, CIsA se habria visto avocada a niciar una
serie de procesos para recuperar este mayor
valor cancelado.
En el contrato No. 020 de 2007, se observa que el
Gitimo pago se realiz6 el 10 de diciembre de
2007, con base en la factura Ne 749 de fecha 13 Realizar un cambio en el anexo No2 (acta de recibido a satisfaccién) de | Cancelar la dltima
de diciembre de 2007, recibida en CISA el 5 de . Se debe cumplircon las cldusulas  [1a circular No.30, que indique: factura con el Cancelacin de la
. Las cléusulas pactadas deben o ;
S Lapsoo1 B2 mismo mes y afo, el cual fue iuidado hasta | 21 FEHERE IR SO0 | pactads para que a entidad no se vea | * £l ndmero total de facturas a cancelar. soporte delacta de|dltima factura contra la % 00% o1Ag0-09 00 » 100% Lo 2 » » .
encro de 2009, Conforme alo anteror, se infire |1 S (8 12 afectada en iniciar procesos y asi *Aque e a factura a cancelar elpago acta
que no se cumple con lo pactado dentro del recuperar pagos mayores efectuados. | programado. obligacion de liquidacion
contrato toda vez que se establece dentro de * En el Gitimo pago se pedird como soporte el acta de liquidacién. contractual
éste que el iitimo pago queda supeditado ala
liquidacién del mismo
En 105 contratos Nos. 007, 016 025 de 2008
fueron aprobadas las pdiizas antes de ser Evidenciar la
recibidas por la entidad, sin encontrar una Nose deben aprobar Se pierde credibilidad en la fotocopiaryarchivr el fax de la pélia utilzado para a aprobacién de fa | 95152 4€l Polizas aprobadas con
s 1404003 [ explicacion legal o juridica que avale tal ser 6n y aprobacién de fas documento base | documentacién en % 100% 01-Ag0-09 2 100% 100% 2 22 22 v
situacion i a entidad piizas en cada contrato. misma. para la aprobacién | regla
e a gestion administrativa y debida trazabilidad de a poiiza
de procesos.




((1)) Aiuste aprobado por la Contraloria General de la Republica

(2) Aiuste aprobado por la Contralori

General de la Republica

GLORIA MEJIA BUECHELI
Representante Legal Suplente
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En algunas carpetas que soportan los contratos correctivas, de acuerdo con lo circular normativa de Control de
(E]. UNAT, FNG 5.A, COLCIENCIAS y CONTRATO g
Registros y Gestidn de Archivo. Para el mejoramiento del archivo, CISA
No. 002 DE 2008), todos relacionados con
viene realizando los siguientes planes de accion:
convenios interadministrativos de compraventa,
1. Se ajustaron las Tablas de Retencién Documental aa nueva
presentan documentacion que no pertenece ala
estructura de CISA, las cuales se actualizardn en la CN No. 23
misma, falta de foliacién, archivo que no guardan
11 e efectuars un plan y cronograma de capacitaciones para reafirmar
Ia cronologia, sin numerar los convenios (Ej.
el conocimiento e importancia de Ia aplicacién de las TRD a toda
£.5.E. Rafael Uribe Uribe en liquidacion 2 "
compaRia, lustrando la manera de realiza las consultas, aperturas e
carpetas con diferente valor y fecha de
Desorden en la documentacién M I proveedor de archivo. Manejar
suscripcién, Convenio con BBVA Colombia A, Manejar
que soportan las carpetas de los 11 Se realizarén FLASH INFORMATIVOS donde se recuerde adecuadamente el
compraventa de inmuebles, uno es del 2008 y el |° *99°r'on B b Se pierde credibilidad en la o u los | o
s 1405100 [otro es de 2005, ESE. José Prudencio Padilla, e que soporta el i - o folios e los cumentos de los % 100% 01-Ago-09 31.0ic-09 2 100% 100% 22 2 2 v
con dos contratos del 30 de mayo de 2008 pero | s contrato Convenios
documentacion, duplicidad en son los informes a entes de control,los derechos de peticién, los planes Convenios
con diferente valor), o que dificulta su revisién,
fas mismas, entre otras estratégicos de la Entidad, indicando las TRD a las que corresponden. Interadministrativos,
debido a que alsolictar a carpeta del convenio, o e .
son remitidas dos 0 mas carpetas toda vez que el ® g
se centraliz6 en Gerencia Juridica,, asf las cosas, serd una sola la
contratista es el mismo, méxime cuando en la
v laempresa
entidad existen cuatro dreas que manejan
contratada para custodia y archivo de los documentos con la
correspondiente tabla de retencién para que conste en la carpeta del
en el sistema de gestion documental con lo cual sy
0 se esta cumpliendo con lo previsto en los !
Pl P V. La Gerencia Juridica, verificaré que dentro de las carpetas de los
articulos 19y 22 de la Ley 594 de 2000, Ley. i
convenios de compra de activos suscritos durante el aio 2008, se
(General de Archivos.
encuentre el original del mencionado convenio.
Propender porque
Las conciliaciones bancarias presentan notas
débito por $2.4 millones no contabilizadas de los 0 existan partidas | autorizado que se Solictudes
d torizados ant .
© J6o1004 | Meses de octubre y noviembre correspondientes | Elbanco aplico pagos que nole[Situacion que sobrestima los gastosy |Reforzar los a etecte, debera acaradas / 00% o1Ago-09 100 » Lo 1009 2 » » .
2 pagos de servicios piblicos no procedentes, | correspondian a CISA. subestima el efectivo, por dicho valor. | entidad Bancaria, estableciendo tiempos de respuesta los extractos requerirse ala entiadad|  solicitudes
situacién que sobrestima los gastos y subestima bancarios ylos  [bancaria para que esta | - reclamadas
el efectivo, por dicho valor. ibr i solucion
contabilidad
Enviar comunicacion
escrita alos bancos
Presenta consignaciones con antigiiedad mayor a Lograrla recaudadores
360 dias sin aplicar por $1.028 millones, debido a Recalcar nuevamente alos bancos procesadores larecepciondelas -6/ @ recalcando los
v Debidoa a falta de ¢ disminucion de las tos de | )
Ia falta de reconocimiento, identificacién y Situacién que sobrestima la cuentay previa verificacion d o totalidad de | 00" € 4 |reauisitos de las Comunicacion
u 1801004 | conciliacion entre vlas dreas de . ¥ subestima los Ingresos Recibidos por  {los campo del formato, al igual que solicitar nuevamente la la P P consignacioney enviadaporbanco [ 100% 01-5ep-09 31-0ct09 s 100% 100% 9 o 9 v
: conciliacion entre contabilidad y : " de denificar y Jicitand del
cartera e inmuebles, ituacién que sobrestimala | s Anticipado en este valor. informacién que permita a identificacion y aplicacion deIa partida solicitando copia de las igualas
las dreas de cartera e inmuebles aplicar de cartera e
cuenta y subestima los Ingresos Recibidos por pendiente e consignaciones
Anticipado en este valor pendientes de
identificar mayores a
360 dias
Solicitar a la Contaduria General de la Nacién la posibilidad de registrar
las suscripci6n del contrato en cuentas de orden, las cuzles se irén
se $272 il el |Fala oportuna P Consultar ala
diminuyendo en la medida que se vayan legalizando contra los activos | Disminuir el valor b
saldo contable y el registrado por mayor valor en | que da origen a inconsistencias[Situacién que subestima lacuenta [TV S 8 TAC S 008 e VoV BAS EARC SORT 08 o e e diforencivy | Contaduriasobreel
2 1801004 [ el aplicativo de cartera PRAC-CISA, situacin que|en los Estados contables que se | Deudores en los Estados Financieros, h > 0% registro dela 1 consulta 1 01-Ag0-09 31.0ct09 13 1 100% 13 13 13 v
regirstrarén enlos estados financieros de Central de Inversiones S.A.  [entre los "
subestima la cuenta Deudores enlos Estados | elaboran a partir de la por este valor suscripcion en las
(activos) en el momento que con documento cierto sean de CISA aplicativos.
Financieros, por este valor. informacion contable recibida. , , cuentas de orden
(endoso de pagars, folios de matricula registrados), para evitar de esta
maneraa diferencia entre Contabilidad y Prac-cisa.
Solicitar a la Contaduria General de la Nacién la posibilidad de registrar
Se presenta diferencia de $ 214 millones entre el . las suscripci6n del contrato en cuentas de orden, las cuales se irén
Falta de informacién oportuna Consultar ala
saldo contable y el registrado por mayor valor en diminuyendo en la medida que se vayan legalizando contra los activos | Disminuir el valor b
el aplicativo para inmuebles CENTAURO, que da origen a inconsistencias |Situacién que subestimala cuenta | ore i 3mente transferidos por Ia entidad vendedora,los que se de las diferencias | CO"'2dra sobreel
) 1801004 plicativo p g en los Estados contables que se |inventarios en los Estados Financieros h P 0% registro dela 1 consulta 1 01-Ag0-09 31-0ct09 13 1 100% 13 13 13 v
situacién que subestima en dicho valor la cuenta regirstrarén enlos estados financieros de Central de Inversiones A, [entre los "
elaboran a partir de la por este valor. suscripcion en las
inventarios y el patrimonio en los Estados (activos) en el momento que con documento cierto sean de CISA aplicativos.
informacion contable recibida. , o cuentas de orden
Financieros. (endoso de pagars, folios de matricula registrados), para evitar de esta
maneraa diferencia entre Contabilidad y Centauro.
[TOTALES 1748 1678 1553 1553
Para cualquier duda o aclaracion puede d al siguiente correo: gov.co
c | E el Pian de
untajes base de
[Columnas de calculo automatico untaje base de evalaluacion de | T T T [ Peec | 1553
en el informe de la untaje base de evaluacion de avance | | | peen | 1748
Celda con formato fechat Dia Mes AR = Gel Plan de ‘CPM = POMMVi / PBEC 100%
Fila de Totales [Avance del plan de AP = POMI/PBEA 95.98%




