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Porcentaje de

o o
Numero Denominacion de fa | Unidad de Fecha Pazoen | Avance fisico de e e | Lopmele | puntaje Logrado por |  PUtle
consecutivo Descripeion ‘Accion de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas | Unidad de medida | Medidadela | P80 | terminacion | semanas deas | - eiecucion de las ‘:;’:c':‘ifsn ieo de | Moarade 20| las metas Vencidas | "o accion
del halazgo de a veta Meta Metas Meta metas wlon d it metas
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, modalidad Regular Vigencia 2008
Solicitar 1a Sub-contaduria de consalidacion de informacién el reparte
trimestral una vez consolidads I informacian por parte de Ia Contaduria
trimestres, y Informe de andlisisy
Este dan origena 6 f De no obtener 6 4 informes del
Se evidencia que a entidad no ha realizado la I orttades justificacion, explicar a1a Contaduriaa razonabldad de nuestros » estion realizadas analisis
2| o 5| ool niemo cantale Contates que s coranaprirde. regtes. delmsoperacones (0L cendasde | depurodones | 100 | OVA009 | 0dovi0 |69 100% oo © © ©
operaciones reciprocas por $56 millones a informacion recibida * Elinforme del CGN se recibe 2.5meses después del cierre del Redprocas los saldos reciprocos realizados
trimestre. reportados por la CGN
*La gestion delinforme toma 1.5 meses, l cual se consolidar en un
informe de analisis y depuracion
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, modalidad Regular Vigencia 2009
(A1) Ponderacisn de proyectos
Analizado el manual de planeacion estratégica se
observa que no existe procedimiento o
e prov Lo anterior, dificulta el monitoreo y un metodoisgicaque RIS
. 103002 | e entfenion de o s ol o lamenion estmégiea e .| Cfetvo seguimiento alos resutados | ncuren el manual de Planeacén Estraégica el procedimiento de st el proceso de| 700 98 R Manual . Swoson | s/2010 . R 1o0% v - v
ermite conocer los parémetros tenidos en cuenta | entidad. otenid o5 fos proyectos. ponderacidn delas | orocafplan Actualizado
s P estrategias incluidas en el plan metas del plan i
para otorgar os valores porcentuales  los fibmiunls estratégico.
diferentes proyectos. Esta ponderacion es &
relevante por cuanto del porcentaje asignado a
cada proyecto, depende Ia calficacion del
cumplimiento y resultados del plan estratégico
(A2) Cumplimiento Plan Estratégico Revisarlossupuestos
de presupuestacion del
Estratégico de a Entidad a 31 de dicembrede | A0 0% MEPIOPANS g gl afecta diectamente fa gestion e nla | et reoupeste.
2 1101002 {2009, se observo un cumplimiento parcialde fas | P °7** 1" o7 B S8R0 de la entidad y el resultado financiero | % 255 % M E ot e e | Documento 1 01/09/2010 | 31/10/2010 9 1 100% s 9 9
metas, Plan de negocios del 34%,y procesode |7 % A€ OO delamisma presup o e o
venta de inmuebles en un 30%, a cargo de la presup e evison,
Vicepresidencia Comercial, debido al bajo nivel de e e e
compras y ventas de activos. 2y L
(43) Posicionamiento de Marca
Dentro de los proyectos establecidos en el plan Realizar una medicion
estratégico, se observa el “Posicionamiento de rortalecerel que permita conocer el | Documento de
Marca CISA” “mantener un ¥ por Elaborar una medicion que determine el posicionamienta de CISA en cer icionamiento qu medicion del
R 1103002 ca cish antener u 2 aborar una medicién que determine e posicionamiento de Cisa en el |[TESETE L | posiconamiento que edicién del N ovoson0 | s1/iara010 . R Jo0% - . -
conocimiento del 10% de CISA frente a los proceso de planeacion. metas fijadas en ot tiene la compaia en el | posicionamiento
ciudadanos en general’; sin embargo, frente a los P mercado objetivo de decisa
resultadosy actividades desarrolladas durante la éste
vigencia 2009, no se evidencia avance ni
seguimiento alguno sobre este proyecto.
Contraviniendo lo establecido en
(A4) Documentos andliss de avalios
4 el numeral 5.7.2 referente a los Ajustar la Moificar l circular
Lo cua trae como consecuencia que
documentos necesarios para : normatividad normativa 31, en
Revisadas |as carpetas de inmuebles con <080 |5 (3 realfacion de los los avaldos no tengan en v o interna frente alos [ relacion a los Circular Normativa
4 13010002 | 1006003863, 1007005549, 1001003389 se observs I dene Ci con 1 31/08/2010 | 31/10/2010 9 1 100% 9 9 9
i avalios, contemplado en la . procesos 2 31 modificada
ue los avalos realizados por las respectivas i fectan a los bienes en deodi
circular normativa No.31 Politicas > valuatorios para la realizacion del
firmas, se basan en certificados de libertad y ocacimiontos ds srltos e |mencien. e .
tradicion con fecha anterior alos seis meses, | ProceaImientos de avaldos de fentes. avalie.
inmuebles.
(A5) Avalios sin vigencia Contar _con un
mecanismo.
Analizada la informacién reportada en centauro y automdtico en el
1o evidenciado en las carpetasfisicas, el avalo de aplicativo que|
os inmuebles con c5digo centauro 1001406473, inform Actvar slertas en 1o
1001406455, 1001406453, 1001003806, se: anticipadamente
aplicacion que,
encuentran sin vigencia, por cuanto ha Lo anterior, refleja debilidadesen |\ delos sobre el o estizar s o] pesarrollo
5 1301002 | transcurrido més de un afio de su expedicion, el control y monitoreo de la 8 . Activacion de alertas en el aplicativo. vencimiento de los|> 1 31/08/2010 31/03/2011 30 1 100% 30 0 0
activos , Gerencia Técnica el Implementado
conforme a o consagrado en la circular normativa. | informacidn registrada avalios uel
; control aa solicitud de
No. 31 Poliicasy procedimientos de avaldos de permita 3 a8
inmuebles y lo establecido en el aticulo 19 del Gerencia  Tecnical
Decreto 1420 de fecha 24 de junio de 1998 realizar  control
Ademds fueron incluidos en el gran Bodegazo sobre ia
inmobillaio celebrado durante los dias 23 al 26 de oportunidad en
marzo de 2010,
1. Informe del
1. Presentar informe sobre Auditorfade la nformacion registrada en el resultado de la 1. nforme
i n Centaur resentar 8 e de fa nfor i auditoria con el plan de 1 31/08/2010 | 30/09/2010 . 1 100% 4 4 4
(A6) Registro de datos en Centauro aplicativo. audto o presentado 108/ /051
1 aplicativo centauro empleado en la central de Mantener | cOMespondiente
Inversiones S.A-CISA- presenta inconsstenciasen | (L "
e o et emuestra debilidades enla terior genera confusion informacién
6 0n001 | € Proceso de reisto de anformacion. con | o ivign y unidad de cierio | 0 1€ Benera confusiones e actualizada y
elacién a os avaldosy por ende aa disponibiidad | 7P "2 5" ¥ nieRd €8 e interpretaciones erradas. ey
administrativa del inmueble, por cuanto analizado P B,
el aplicativo se observa que se encuentran P! 2. Cumplimiento del
inmuebles activos a pesar de que los avalios han plan de accién para
. 2. Cumplimiento
perdido su vigencia. 2. Ejecucién plan de accion de acuerdo a resultados auditoria correccion de las P 100% 01/10/2010 | 30/03/2011 2% 6% 4% 16 0 0

incosistencias
encontradas.

plan de accion
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Numero Denominacion de fa | Unidad de Fecha Pazoen | Avance fisico de e e | Lopmele | puntaje Logrado por |  PUtle
consecuivo Descrpeion Accian e mepramienta Objevo[oescrpcion de s Metas i democian | edadela | SN | ieminacin | somanas e s | juciondelas | Avence ko e |Loarado por| (ol enl | buido fEtectyides
del halazgo de a veta Meta Metas Meta metas wlon d i metas

(A7) Registro Fotogrifico
Evidenciando incumplimiento 2 lo Contar con el pctharalertasen’s | jplementcién
Revisado el aplicativo centauro en el modulo " i Activar una alerta en el sistema que indique qué inmuebles no cuentan aplicacion que )
ot e oo consttar s os b establecido en la Crcular 31de | Omision o o e poraaue en' o |resistrofotografco [0S0 S dealertas en el
administrativa, se pudo constatar que los bienes con registro fotog justar Ia circular para que en los casos de ermitan a a Gerencia
e sefala as poli I 100% 7 17 7
7 0001 | go100140e473, 1003007315, 1005007206, | 0% QU sl as polticasy | valoraiandel nmueble ypor e su e pratosostes L rconval | T 2 31/08/2010 | 31/12/2000 7 2
1001406453, 1001005123, 1002707570, procedii otara el e muebles el ocacan. scion
1001406455, 1001406478, no reportan registro | a circular normativa 31.
fotogrfico,
(A) Unificacion de informacion
Alrealizar el eruce de informacion relacionada con pefinrcomola
los inventarios de Central de inversiones S.A. CISA e e ot
con corte a 31 de diciembre de 2009, s pudo I oue vamons an fos | 5¢ definrd que Circular Normativa,
evidenciar que existen diferencias entre la aue rep informacian oficial para | 66 actualizada con
informacion reportada por a Vicepresidencia de | 0 2Nterir debido  as Lo cual Definir los estados | 212008 NanCieros | e oo 1a politica de
8 9050001 | e Gerener rroanorn oy |debilidades en la consolidacion de e y los registros e tosdelos | ovoremede 1 31/08/2000 | 31/12/2010 17 1 100% v v 7
P =Y »P" | a informacion contables,lacual | &
cuanto la informacién reportada por la e |entes de controlesta | informacion a os
Vicepresidencia de Operacién de Activos no 12262 90" | contable. Entes de Control
incluye los derechos fiduciarios inmuebles la Vicepresidencia
1006007288, 1005007295, 1005007291, amnrathay
1006007289, 1003003508, 1001407110, e
1004003351)
1. Revision de las
(48) Archivo Documental 1. Implementar en las carpetas de los inmuebles que hacen parte del
de cisa, 6 a los inmuebles a nombre de | - CrPeL2s de
Analizados los archivos de inmuebles se evidencia documentos minimos que se deben tener en cada una de ell. 2. n las Ciss, implementando a [ "UP1eE 2
ez os de Inmu vidend N I, nombre de CISA 100% 31/08/2000 | 31/03/2011 £y as% 5% u 0 0
que se incumple con 3 ey 594 de 2000, referente Situncion aue ncumple con el arpetasde los inmubes, que ngresen a CSA, se defard un documento | Tenerla | dentiicacion y lstade | o1 4°
al manejo del inventario documental, por cuanto b s los nimeros de | ¢, en donde se i
terior, debido a que las cheaueo
las carpetas carecen de lista de chequeo y rétulos, maneiany generan | orchi hayan evaluadoy aprobado delafecha, documentos
asi como no reposan los documentos que . carpetas delos | requeridos minimos.
1as carpetas, no remiten adecuada | posibilidad de pérdida y aglutinacien
9 1905001 [ soportan técnica, financiera, Juridica y e ol |4 perdiay e inmuebles e
[ surtdas porla |’ - shen identifcar las
Compaia. Asf mismo se evidencia falta de : i v carpetas de
después), suministro 3gily oportuno de la
politicas  criterios en el archivo deIas ofertas, por B, acuerdo conla
cuanto a pesar de haber sido evaluadas, 3. Realizar por lo menos para que los gente |2 Realar campatisef )
estudiadas, aprobadas por el comité y radicadas en ' fia archiven en los dos en las 6n paralos 100% 31082000 | 3/12/2000 7 100% 100% 7 Y 7
el aplicativo, no fueron incluidas dentro de la Circulares Normativas. funcionarios.
carpeta fisca
Identificar de
Situacion que no permite realizar la manera integral los
Por cuanto no se contemplaron due o ©
e o medicion de [os iesgos y por ende su riesgos de la 1 Mapa de riesgos
(A10) Presentacion Mapa de Riesgos e 1. Revisar I compaiiia 1. Mapa de riesgos P &
estratégicos (planeacion a nivel de procesos
ratisien s Gestion el talento ¥ por procesos incorporando integral
10 1906003 | Al realizar el andliss al mapa de riesgos. By de a entidad, lo cual afecta de manera aquellos en el mapa 100% 31/08/2010 | 30/09/2010 4 100% 100% a 4 a
Humano) y de apoyo (gestion 2. Herramienta
institucional para la 09, se observaron & p faciite el registroy | de resgos 2. Implementacion de 5
v tecnologica
debilidades y falencias en la inclusion de procesos. interno,yla de los iesgos institucional Ia herramienta.
. legal, implementada
ey o confiabiidad de los procesos de la dependiendo de su
peratvay g enti srado de
exposicién.
(A11) Impuesto de Timbre
Ajustar las clausulas
lvalor total podra ascender hastar’; contiene un de los contratos | Revisién del 100% de
valorindeterminado, puesto que hay un elemento | 51 U1 critero  politica celebrados antes | 1os contratos vigentes
e uniforme sobre el cobro del Revisar los contratos celebrados antes del 2009 y que actualmente se| .
incierto que se definira en la medida de fa 1 aue | Lo anterior afecta directamente el el 2009, de cuantia| celebrados antes del
et el comttato, sineombargts e I Clausula | TPUESto de timbre, situacion que 57 S8t Fe e encuentren vigentes con el fn de ajustar  minuta contractual,de ser el % %% 02 €437 2| (65300 Acta de
n 1404100 | . o se presenta por debilidades enla | v caso. (se ackara que el impuesto de timbre a partir del primero de enero) d v cumplimientode | 100% 31/08/2010 | 31/12/2010 Y 100% 100% v Y 7
Décima Novena- Impuestos, se cobra en una sola " comporta un tratamiento desigual a el fin de aclarar en | correspondiente ajuste
aplicacion del articulo 519 del del afio 2010 tiene tarifa cerol, por lo tanto Ia acci6n de mejoramiento) Ta evision
factura y no en cuotas 0 3bono en cuenta como lo |22+ %7 S8 A0 S8 9E o contratstas. estos casos el cobro | para alinear el cobro
permite a Ley en estos casos. £nlos contratos 011, oo TTE0 modlieds B delimpuestode | que se realiza del
026, 033 de 2009, el pago del iImpuesto de timbre v g timbre siempre que | Impuesto de Timbre.
se descuenta en cuotas, 1o que refleja que en sea necesario
Central de Inversiones 5. A.- CISA
(A12) Tabla de Retencién Documental
Centralde Inversiones S.A.- CISA en desarrollo de
laley 59406 2000 y el Acuerdo 04906 2000, (L
implements la Circular 023 de 2009, referida a & Lo anterior, se presenta por Faciltar la 1. Revision de las
i 1a documentacién distribuida en . ; §
Tabla de Retencién Documentalcon el finde dar |12 10°H e aen dbuc o a o retencién docamental a s necesidades de Cisa | ETIEAEIONY Tablas de retencion | tablas
2 19050001 | cumplimiento a las disposiciones de la Ley General circular,lo cual dificulta la verificacion | *'°! alisis del archivo | aj 2 31/08/2010 | 31/12/2010 2 2 100% 2 2 2
o dispuesto en a tabla de p cumpliendo con la normatividad vigente y modificar Ia circular No. 023,
de Archivo, dentro de los cuales se observa la y andliss del proceso contractual y la ysu consultade | moificada. 2. Creular
én tanto para los convenios retencién documentaly porende. | 1. 2 g terceros. t dificad
. M y erceros. modificada
strativos como paralos contratos de | ? 7CU127NO- 023 de 2009,
prestacién de servicios. No obstante, en los
contratos 011,026, 040, 033, Concurso Piblico 013
2009 -004-2009  convenios VPI-001-2009.
(A13) Indicadores a reportar
Cumplic de manera | Remiti el nforme de
Alrevisar a cuenta fscal, no se diligencio de 6 oilgenciamiento
manera completa, en especial o que hace Se obsenvd Stuacion decuad. informe, de del 2010, diigenciando | ' 5 S
referencia a ndicadores de eficiencia,eficaciay o e deerceroty a Patsing
n ismo, el componente financier e arte de Lercerosy | by cenciar nte lo establecido en el forr Resolucion No.5544 [l form. formatos de 2
- 1908003 | CoNOmia. Asi mismo, el componente financiero | % s Diligenciar adecuadamente o establecido en el formato No.6 esolucion No.5544 | los formatos iy 100 oo | osjosaon N o o N N N

solo registra dos indicadores, o cual no permite
‘medir la gestién financiera de la entidad. De igual
manera no fueron tenidos en cuenta procesos
misionales de la entidad como Plan de negocios
compras, plan de recaudos de cartera, venta de
inmuebles.

No.5544 del 17 de diciembre de | de la informacién consignada en la
2003 I

cuenta fiscal.

FINANCIEROS.

del 17 de diciembre
de 2003 incluyendo

requeridos, incluyendo
el Formato No.6,

i i

enlas

economia.

fechas establecidas

establecidos para
cisa de la vigencia
2010
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GS/082010
31010
Porcentajede | puntaje Punisie
Numero oenominacian dela | unidadae | oo pocna azo e Avancetiscode | Porcenaede || Pundle | puniae Logrado por | Pt
consecuivo Descrpeion Accion de mejoramiento Objetivo | Descripcion de las Metas [Unidad de medida | Medida de la 2 it teminacion | semanas deas | eiecucion delas | A0 LU0 PO og metas Vencidas | 7L i
del halazgo e a b e Metas Meta metas pouialll Bl metas
Lo anterior, es especial o relacionado
(A14) Caja menor con el reembolso de los dineros,
contraviene lo establecido en ¢l
Se evids menor de a I Ia solicitud 6.4 del
Gerenia il aue e unrant . |deesmootode dneroscuena | trns o 61 Plticas — e |Veoraretcomror (el procedimiento
14 1903003 |$272.231, De gual manera, de i g ? plctt delosrecursos [PrOced™! isadoy 2 /082000 | 31/12/2000 7 2 100% v 7 v
2500 | Gescam. implementar el aplicativo
manejo de a caja menor se realiza de manera | soportes a los funcionarios de recursos financieros - Tesoreria financieros. koo e oo
manual,en una hoja de Excel, toda vez que el | respectivos. difcultandoIa nclusién de los recibos plcativ m
aplicativo GESCAM presentaba inconvenientes a la al sistema, I realizacién adecuada del
fecha de mencionado procedimiento. arqueo de cajay por ende el control
de estos recursos.
Determinarla
valorizacion y/o
(A1) Certfcacion de acciones
Situscion quevaen contraviade | L ecsend por este medioy en las Reporte de envio de
se I I e | eones o g | CU21e5 CISA tiene particpacion accionaria entidades no o oe 1 | Reporte enviado
15 17010001 | certificaciones que se usaron para registrarfa | contabilidad piblica, en especial | o controladas,de [ %% e segin periodicidad | 100% 3y/os/2010 | 28/02/2011 2 7% 1% 8 o o
valorizacién y/o provisién de las acciones no los que hacen referencia a la [ e acordada
1 2009,sin0a Periodo Contable. 1as dems entidades. valores ntrinsecos
periodos anteriores. emitidos por las
diferentes
entidades.
(A16) Gastos activados
De acuerdo al desarrollo del proceso auditor se
pudo determinar que na existe un sistema de
costo o un criteio definido por parte de CISA para
- ) por part P Generando una sobrestimacion del
levar al valor del inventario de bienes muebles las
diferentes erogaciones en las que incurre la rupo 19 Inventario y una
enidadpta mantener consear o e o d e actvan rocones queno |05k delgupo 2 ol relo concontaduie | oiigge
16 101002 | BAPE AR " M “ Elvalor actuslmente por CISA ref fa activacion de | metodologia General de la Nacion ety 1 31/08/2010 | 30/05/2011 39 o % il o o
D e etemei e o eote 0 reportado de estos gastos al 31 de | gastos. utilzada sobre el procedimiento P
deive, de maners restmcat. ad () o ol valor 4o diciembre fue de $3.418,6 millones de actualmente. de activacion de gastos.
Ios bienes adauirdos para su comercializacion, pesos.
suministro gratuito 0 aprecios econémicamente
o significaivos y con (i) e vlor de los ajustes por|
sobrantes de inventarios, devoluciones de
mercancias vendidas y otros.
Definir como la
(A17) Diferencia de informacién fuente de
informacian oficial
e Lot generaceridumre s formaci Ol | genrsquetn | crcar hormatna
informacion reportada, debilitando el due rep informacion oficia para | 66 actualizada con
gastos activados reportada por Central de " en especial los estados atender los 1a poltica de
7 1905001 1 d millones, diferencia o e Y los registros eeermentos de los g 1 31082010 | 31/12/2000 7 1 100% 17 17 17
obtenida a cruzar l informacion remitidaala | emiten informacion diferente contables,lacual | “
Ia comunicacion tanto interna como, X entes de controlesla | informacién alos
2010de externa serd canaliada por | e Entes de Control
fecha 2 de febrero de 2010y OP-CTB-127-10 de Ia Vicepresidencia
fecha 23 de marzo de 2010, Agministrativay
Financiera.
(A18) Valorzacion y distribucién s Realizar el registro €l informe de los
Esta sitvacion trae como consecuencia
e no se caleule y regitren de luos delos | Registro de! valor
Alanaizar el proceso de valorizacion de las a Ve contable de las
Seindagoalaentidad porel | manera adecuada losterrenos,las | Solctar al avaluador inclir en los nuevos avaluos de los bienes
edificaciones se pudo establecer que en la o e o delaentidad, de | dedicodosal
18 1801002 [ Direccién General, en a sede Manizales, la sede ; h pant, acuerdoala en terrenos y 100% 31/08/2010 | 31/12/2010 7 100% 100% 7 7 7
distribucién, el cual hasta fecha | acumulada y la velorizacion, alno | comercialdel terreno y el valor comercialde a edifcacién de manera i
regional de Barranauillay los locales 4y 5 del : distrbucién compafiadiscriminara | edificaciones
; 0 s¢ ha aportado a a comision. | tener en cuenta la distrbucion individual f
Nivel Central, se registra el valor del avalio de la s o oiores esrados del | segin avaluos
siguiente manera: 80% en edificaciones y ¢l 20% porcentualy . terrenoy terrenoy dela obtenidos
los avaldos.
enterrenos. edificacion. edificacion.
(A19) Revelacién en notas contables
Revelar en las notas
L entidad no cumple con o establecido en el alos Estados.
Manual de Procedimientos del Régimen de Financieros, Elaborar las notas alos
Contabilidad Piblics, que hace referencia las
a Notas a los estados
situaciones que la entidad debe revelar, tanto para
No permitiendo que a nformacién : finandieros
las propiedades, plantay equipo como para los Manual d informacién referente
procesos judiciales. Entre otras, Jaron contable cumpla con sus objetivos, procedimientos del |a Propiedad, Plantay | 71O 3l
, no se revelaron las e » o5 Notas  los Estados F . rocedimientos del |a Propiedad, Planta
19 1801100 | metodologias aplicadas para la actualizacion de los | entre otros, el de s Detallar en TeIErente | ggimen de Equipo conrelaciona | M4 100% 31/08/2010 | 31/03/2011 0 0% 3 o o o
e principio de revelacidn. el conjunto de necesidades especificas | Propiedad, Planta y Equipo y a Procesos Judiciales. P o procedimiento del
o, Par o s de o rcess il 0 Y demandasformadnde o5 i enlo vy la resmen de
e reve o ogadopor seenci s s retrnteaes  [omacinespecva | A4
pagado p 3 ” publica

conciliaciones y laudos arbitrales, incluyendo los,
intereses y costas del proceso; el valor regstrado
como gasto por sentencias, conciliaciones y laudos
arbitrales; la metodologia aplicada para el registro
del pasivo estimado y el estado de los procesos.

dades, plants

y equipo como para
los procesos
judiciales.

Judiciales.
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09/08/2010
31-Dic-10
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