Ministerio de Haclenda y Crédito Publico

FORMATO DE PLAN DE ACCION

CISA

Iniciativa Estratégica:

PLAN DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable:

Carlos Enrique Reyes Perez - Vicepresidente Administrativo y Financiero

Desarrollo del Talento Humano- Fortalecer la gestion ética en el Sector

Categoria No. 1.1: Hacienda para el buen servicio publico, como parte fundamental del Responsable: CISA
Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
QUE LOS VALORES DE CISA SEAN GESTIONABLES ES .
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DECIR Q SEAN INCLUIDOS EN ELOS COMPORTAMIENTOS Hu‘;z’::te :jrﬁgztgwa Fe"’;o'le de D'C'enz‘grlezao de |y
INSTITUCIONALES Y
Desarrollo del Talento Humano- Incluir dentro de las competencias
funcionales y comportamentales requeridas para el talento humano del
Categoria No. 1. 2: Sector Hacienda, el conocimiento y manejo de las préacticas de gestién [Responsable: CISA
de calidad, con énfasis en el resultado.
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
FORTALECER LOS CONCEPTOS DEL SIG Y EVALUAR LA DEL SIG EN CADA UNA DE LAS SUCURSALES | Gerentede Procesos cembre 304
ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS EN TEMAS DE CALIDAD Y | Abril 1 de 2012 | Diciembre 30de |, na.

DE CALIDAD

EVALUAR LA ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS EN TEMAS

Sistemas

2012




!— FORMATO DE PLAN DE ACCION

Ministerio de Haclenda y Crédito Publico

Iniciativa Estratégica: PLAN DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable: Carlos Enrique Reyes Perez - Vicepresidente Administrativo y Financiero

Desarrollo del Talento Humano- Adoptar un Modelo de Evaluacién de
Categoria No. 1.3: Desempefio Individual en cada una de las entidades del Sector Responsable: CISA
Hacienda que sea utilizado en el fortalecimiento de las competencias.

Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto

NA IMPLEMENTADO 1

Desarrollo del Talento Humano- Garantizar para todos los cargos de la
Categoria No. 1.4: entidad procesos de seleccion de personal (transparente y objetivo) Responsable: CISA
ajustados a los requerimientos del cargo.

Nombre de Tarea Descripcién Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto

NA IMPLEMENTADO 1




n

o
>

Minizterio de Haclenda y Crédito Publico

FORMATO DE PLAN DE ACCION

CISA

Iniciativa Estratégica:

PLAN DE DESARRO

LLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable:

Carlos Enrique Reyes Perez

- Vicepresidente Administrativo y Financiero

Desarrollo del Talento Humano- Incluir en el PIC Plan Institucional de

Categoria No. 1.5: Capacitacion DE CADA ENTIDAD la estrategia de capacitacion parael |Responsable: CISA

desarrollo de las competencias laborales.
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto

ESTABLECER EN EL PIC LAS CAPACITACIONES DE Gerencia de Gestion Febrero 1 de Diciembre 30 de

CUMPLIMIENTO DEL PIC COMPETENCIAS Y EJECUTAR EL PLAN Humana y Administrativa 2012 2012 1 na
Categoria No. 2.1: Gestion de la Cahr}/ad- Implementacmn, certificacion o mantenimiento Responsable: CISA

del modelo de getion ambiental
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
Implementacion de la Norma NTCISO14001:2004 Cumplimiento de Cronograma Jefe de Procesos Febrzeori’zl de Se""ezmg’lrg 30de|
Categoria No. 2.2: Gestlonfle la Calidad- Implementacién y/o fortalecimiento del Modelo Responsable: CISA

de Gestion Integrado
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
CISA implement6 el SIG Sistema Intregado de Gestion SIG CUMPLIDO 1

(NTCGP1000:2008 + NTCISO9001:2008 + MECI)
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Ministerio de Haclenda y Crédito Publico
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FORMATO DE PLAN DE ACCION

CISA

Iniciativa Estratégica:

PLAN DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable:

Carlos Enrique Reyes Perez - Vicepresidente Administrativo y Financiero

Democratizacion de la Administracién Publica- Realizar la Rendicion de

Categoria No. 3.1: Cuentas Responsable: CISA
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
SEA LA RO 0 CUmTAS AI0LOS ARAYETROS | core couprom s Ferene (4 Lo Ao o
FUNCION PUBLICA RENDICON DE CUENTAS QUE PUEDE HACERSE DE FORMA CISA Sep-01-2012 Dic-31-2012 1
VIRTUAL O PRESENCIAL
Categoria No. 3.2: Demgc.rallzaplon dela Admm@tramon[Pubhca- Afianzar la Cultura de Responsable: cISA
Servicio al Ciudadano en servidores publicos
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso_[Presupuesto
PARA AFIANZAR LA CULTURA DE SERVICIO AL CIUDADANO
REALIZAR UN ENCUENTRO SECTORIAL EN EL PRIMER SEMESTRE |EN EL SECTOR HACIENDA SE DISPUSO DE LA CISA Ene-01-2012 Jun-30-2012 1
REALIZACION DE 2 ENCUENTROS SECTORIALES
PARA AFIANZAR LA CULTURA DE SERVICIO AL CIUDADANO
REALIZAR UN SEGUNDO ENCUENTRO SECTORIAL EN EL EN EL SECTOR HACIENDA SE DISPUSO DE LA CISA Jul-01-2012 Dic-31-2012 1

SEGUNDO SEMESTRE

REALIZACION DE 2 ENCUENTROS SECTORIALES
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Minizterio de Haclenda y Crédito Publico

FORMATO DE PLAN DE ACCION

CISA

Iniciativa Estratégica:

PLAN DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable:

Carlos Enrique Reyes Perez - Vicepresidente Administrativo y Financiero

Moralizacién y Transparencia - Mejorar la calificacion del Indice de

Caty ia No. 4: . . . R ble: CISA
ategoria No Transparencia Nacional del Sector Hacienda esponsable
Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO COMO
. COORDINADOR SECTORIAL APOYA A LA CORPORACION
Sgéi‘é?g:zs’\éLE::erJORAMIENTO DE LA CALIFICACION Y/O TRANSPARENCIA POR COLOMBIA EN EL EJERCICIO DE Ene-01-2012 Dic-31-2012 1
RECOLECCION DE INFORMACION Y DE GENERACION DE LA
CALIFICACION
EL MHCP COORDINA ESTA POLITICA A NIVEL SECTORIAL
REALIZACION DE ENCUENTROS SECTORIALES EN EL 2012 MEDIANTE LA REALIZACION DE ENCUENTROS Ene-01-2012 Dic-31-2012 1
SECTORIALES (ESPECIFICAR CUANTOS EN EL ANO)
COMO EVENTO DE FINALIZACION DE ESTA POLITICA EL
REALIZACION DEL DIA DE LA TRANSPARENCIA MHCP REALIZA EN EL ULTIMO TRIMESTRE EL DIA DE LA Ene-01-2012 Dic-31-2012 1
TRANSPARENCIA DEL SECTOR HACIENDA
. . Redisefios Organizacionales - Fortalecer y mantener la Politica de GEL .
Categoria No. 5.1: A . . Responsable:
al interior de las entidades del sector
Nombre de Tarea Descripcién Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto
IMPLEMENTAR EL NIVEL INICIAL DE GEL MANUAL 3.0 Efmrf%((::losN SE MEDIRA CON EL INDICADOR DADO POR Ene-01-2012 Dic-31-2012 1
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Minizterio de Haclenda y Crédito Publico
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Iniciativa Estratégica: PLAN DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 2012

Responsable: Carlos Enrique Reyes Perez - Vicepresidente Administrativo y Financiero

Redisefios Organizacionales - Simplicar procedimientos al interior de

Categoria No. 5.2: . .
gort las entidades del Sector Hacienda

Responsable: CISA

Nombre de Tarea Descripcion Responsable Fecha Inicio Fecha Fin Peso |Presupuesto

PARA MEJORAR LA GESTION DE LAS ORGANIZACIONES ES
SIMPLIFICAR UN PROCEDIMIENTO EN EL ANO INDISPENSABLE SIMPLIFICAR UN PROCEDIMIENTO AL ANO | JEFE DE PROCESOS | Ene-01-2012 Dic-31-2012 1
QUE MEJOR EL SERVICIO AL CLIENTE




