
 

 

                 Informe Convocatoria e Intervención Ciudadana a la 
Planeación Institucional 2024 

 
 
Para la vigencia 2023, desde la Dirección de Planeación Estratégica y Sistemas de Información, se 
planeó la ejecución de la actividad “Efectuar convocatoria e intervención ciudadana a nuestra 
planeación institucional”. Por este motivo, se presenta a continuación la gestión adelantada por esta 
Dirección para dar cuenta del desarrollo de la mencionada actividad.   
 

 
Objetivo 

 
La Dirección de Planeación Estratégica y Sistemas de Información, procedió a realizar campaña de 
intervención ciudadana a la planeación institucional, como canal de participación entre CISA y la 
ciudadanía, para priorizar aquellos temas que la ciudadanía considerara importantes en el marco de la 
planeación institucional para la vigencia 2024. 
 

 
Desarrollo 

 
A continuación, se relacionan las evidencias de la campaña realizada por medio de las redes sociales, 
en el mes de noviembre de 2023.  El eslogan de nuestra campaña fue el siguiente: “Hagamos Planes 
Juntos” y se habilitó un formulario de Office 365 para que la ciudadanía registrara los temas que 
considerara importantes para ser incluidos en la planeación institucional para la vigencia 2024. 
 
 

 

Resultados 

 
A continuación, se presentan los resultados obtenidos con la realización de la campaña “Hagamos 

Planes Juntos”, la cual se publicó en las 4 redes sociales X, LinkedIn, Facebook e Instagram. A 

continuación, se relaciona     la pieza de la campaña: 
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A continuación, se presentan los resultados obtenidos con la realización de la campaña: 
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Formulario Office 365 
 
Para participar en la campaña el mensaje que se utilizó fue que se invitaba a la ciudadanía a consultar 
nuestro Plan Estratégico 2023 – 2026, como línea base que busca movilizar los activos del Estado para 
generar valor compartido, o sea, para beneficiar tanto a las entidades del Estado como la ciudadanía. 
En la pieza se invitaba a la ciudadanía a registrar sus aportes para fortalecer las actividades del 2024 
en un formulario de Office 365; sin embargo, no se registró respuesta alguna y por ende no se podrá 
incluir dentro de la planeación institucional 2024, tema alguno propuesto por la ciudadanía. 
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